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KEDVES VENDEGUNK!

Szeretettel (idvozoljiik Ont a Zséry Liget Camping & Resort - ban!
T4jékoztatdnkban szeretnénk megismertetni az alapvet6 tudni valdkkal.

Az idegenforgalmi add, melynek mértéke 350 Ft/ f6 / éj, 18 év felett kiilon fizetendé.

ALAPADATOK

Név: Zsory Liget Camping & Resort

Cime: H-3400, Mez6kovesd, Olajfa u. 2.
Honlap: https://www.zsorycamping.hu
E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu
Facebook: Zséry Liget Camping & Resort
Tel: +36 30 883-0157 / 061/ 445-0299
Nyitva-tartas: egész évben

Recepcidonk 0-24 6raig telefonon elérhetd

BIZTONSAGI ES KORNYEZETVEDELMI ELOIRASOK
Kérjik, hogy biztonsaga érdekében tartsa be a kbvetkezd elSirdsokat:

Az itt tartdzkoddk kotelessége a kbrnyezet és a novényzet védelme. PVC takardfdlia a satrak, vagy
el6-satrak ald nem terithetd.

Szigoruan tilos a fakba szoget verni, dgakat levagni, ételmaradékot, szennyezd anyagot a f(ire,
fara, bokrokra, sévényekre dnteni. Tilos az (el6)satrak rogzit6 koteleit fakhoz, sovényekhez
erdsiteni.

Arkot, godrot asni még ideiglenes jelleggel sem megengedett.

A hulladék, a szemét csak az erre a célra kijel6lt gy(ijt6kben helyezhet6 el.

Tlizesetek elkeriilése végett kérjik, hogy a kemping teriiletén csak az arra kijel6lt helyeken
dohanyozzon és rakjon tiizet.

Tlizbiztonsagi okokbdl a Fahaz elhagyasakor kérjik, mindig kapcsolja ki az elektromos
berendezéséket (TV, hajszaritd, konyhai eszkzok, stb.).

T(iz esetén kérjlik, hogy azonnal hagyja el a Fahazat, a lehet6ségek szerinti legrévidebb Gton.

A tavozaskor kérjiik, zarja be az ablakokat. Biztonsagos megoldast kinal értéktargyainak
elhelyezésére a szekrényben taldlhatd szobai széf, melynek hasznalata ingyenes.

A fahazban hagyott értéktargyakért, készpénzért nem vallalunk felelGsséget. Az eseményrdl,
kérjik értesitse recepcids kollégainkat!

Amennyiben, a sator helyén, a lakdkocsi parcellajan, vagy a kemping barmely teriletén van valds
tliz, kérjlik értesitse recepcids kollégdinkat, majd hagyja el a teriiletet és kovesse kollégdink
utasitasait.



FONTOS TELEFONSZAMOK:

Ment6k: 104
Tlzoltok: 105
Renddrség: 107
Altalanos segélyhivé 112

AKADALYMENTES MOSDO
Mozgaskorlatozott Vendégeinknek kempingiinkben akaddlymentes zuhany, mosdé és toalett all
rendelkezésre. Melyet a kdzponti vizesblokk teriiletén taldl meg, a f6éplilet mogott.

AGYNEMUCSERE
A Prémium Fahdazak szobdiban az agynem(it az itt tartdzkodas idejének a hossza alapjan cseréljiik,
3 éjszakdnként.

ARAMATALAKITO CSATLAKOZO ES REZ CSAP

Kérésre, kaucio fejében dramatalakitd csatlakozét és rézcsapot biztositunk Vendégeink részére. Az
a mindenkori arjegyzék a recepcion taldlhaté. Kijelentkezéskor kérjik adjak le az eszkdzoket a
recepcion, hogy a letétben hagyott 6sszeget visszakapjak.

Kérjik ezzel kapcsolatos igényével forduljon a recepcids kollégakhoz.

BABAAGY
Babaagy téritésmentesen kérhetd. Kérjik ezzel kapcsolatos igényével forduljon a recepcids
kollégakhoz.

BABA FELSZERELES

A Zséry Liget Camping & Resort csalad barat. igy a gyerekek szdmdra a kdvetkezd felszerelések
igényelhetbek: baba agy, baba kad, cumisitiveg melegit6. Kérjik ezzel kapcsolatos igényével
forduljon a recepcids kollégdkhoz.

BIZTONSAGI SZOLGALAT
A Zséry Liget Camping & Resort teriiletén éjszakai biztonsagéri szolgalat miikodik. F6szezon ideje
alatt biztonsagidr kollégdnk éjszakanként legaldbb 2 alkalommal korbe jarja a teljes teriletet.

BUSZPARKOLO

Kempingiinkben autébuszok szamdra is biztositunk parkolasi lehetdséget. Tovabbi informacidkért
kérjik forduljon recepcios kollégdinkhoz.

CIPOTISZTITO
A fGépliletben a bejaratanal elhelyezett automata cip6tisztitd ingyenesen all Vendégeink
rendelkezésére. Valamint a Prémium fahdzainkba ingyenes cipGtisztitd készlet keril bekészitésre.

CHECK IN
A bejelentkezést a Panzio f6 épliletében |évs recepcidn tudjak megtenni. A Prémium fahazakat, a
sator helyeket és a lakdautd parcelldkat érkezés napjan délutan 14:00 6ratél tudja elfoglalni.



Lakdautd parcellak esetén, a kés6n érkezdk (22:00 6ratél masnap 8:00 drdig) szamara ideiglenes
jelleggel biztositjuk az elhelyezést, az arra kijel6lt, bejarat melletti parcellakon.

CHECK OUT

Kérjuk, hogy elutazasa napjan a Panzid f6épiletében Iévé recepcion legyen kedves kijelentkezni. A
Prémium fahazakat, a sator helyeket és a lakdautd parcelldkat utazasnapjan 10:00 6raig
sziveskedjen elhagyni.

CSOMAG MEGORZES
Csomagjai biztonsagos megdrzését kérésre biztositjuk. A csomagokat a recepcidn tudjak leadni.

DOHANYZAS

A kemping teriiletén dohdnyozni, csak az arra kijel6lt helyen lehetséges. Prémium fahazaink
mindegyikében tilos a dohanyzds. A bent torténé dohdnyzas extra takaritdsai kdltséget von maga
utan!

EGYEB ETKEZESI LEHETOSEGEK

Vendégeinknek lehetGsége van, reggelit, vacsorat, vagy akar mindkett6t igényelni a Balneo Hotel
Zsori Thermal & Wellness**** szallodaba, vagy kempinglink recepcidjan. A kemping recepcidja
mellett, el6re csomagolt étel és ital kiszolgdlasara alkalmas bar mikodik.

Valamint tovabbi vendéglaté egységek is taldlhatdak még a Zsory Fiirdd teriletén, melyekben
étkezési lehetséget lehet igénybe venni. A kévetkezd altalunk ajanlott egység, gyalogosan is
elérhetd: Rdzsa Etterem. Nyitva-tartasokkal kapcsolatban kérje recepcids kollégaink segitségét.

ELEKTROMOS AUTO TOLTOALLOMAS
Kempingiink rendelkezik elektromos autdk szamara toltéallomassal. A haszndlataval kapcsolatban
kérjik forduljon recepciés kollégdinkhoz.

ELVESZETT TARGYAK
Elveszett targyaik utan kérjiik érdeklédjon recepcios kollégdinknal.

ESERNYO
A kozponti épllet recepcidjan ingyenesen kérheté.

ELELMISZER UZLET

A Zséry Liget Camping & Resort 500 méteres korzetében 1 élelmiszeriizletet talal, mely csak
fészezonban van nyitva. Tovabbi, folyamatos nyitva-tartassal rendelkez6 szupermarketek,
Mezbkovesden talalhatdak. Tovabbi informdacidkért kérjik forduljon recepcids kollégdinkhoz.

EXTRA ARAM

A lakdauté parcelldink mindegyike rendelkezik elektromos csatlakozasi lehet&séggel, mely 16A.
Ezen fellil bizonyos parcelldk esetében tovabbi 16A felvételére nydjtunk lehetGséget, felar
ellenében. Sator helyek esetében aram vételi lehetdséget felar ellenében biztositunk. Tovabbi
informacidkért kérjik forduljon recepciés kollégdinkhoz.

FOZESI LEHETOSEG



Vendégeink szamara, a kdzponti vizes blokk fedett helyiségében, konyhai eszkdzokkel felszerelt
,konyha sarok” kertlt kialakitdsra. A ,,konyha sarok” mikrohullamu siitékkel és f6z6lapokkal
felszerelt. Valamint kisgyermekek szdmara cumisiiveg melegit6 igényelhetd a recepcién.

FUTES-HUTES
Prémium fahazaink mindegyike olyan klima berendezéssel rendelkezik, mely képes a fahaz
flitésére és h(itésére egyarant. A berendezés taviranyitéval mikodtethetd.

GYOGYSZERTAR
A nyitva-tartas és az ligyeletes gydgyszertar fel8l, kérjik, érdeklédjon kollégdinktdl a Recepcidn.

HITELKARTYAK
Elfogadott hitelkdrtydk: Maestro, Mastercard, Visa.

HULLADEK GYUJTO ALLOMAS
Osszegydilt hulladékat a kemping teriiletén, az arra kijeldlt gy(jt6 allomdson tudja kidobni. Az
allomason kiilon szelektiv és kilén kommunalis hulladék gydijté van.

INTERNET - WIFI
A Zséry Liget Camping & Resort egész teriiletén vezeték nélkdli internet all téritésmentesen
Vendégeink rendelkezésére. Jelszd: 22Liget22

ITALKINALAT
A féépiilet recepcidjan alkohol mentes és alkoholos italkinalat all Vendégeink rendelkezésére.

JATSZOTER
A Zséry Liget Camping & Resort teriiletén gyermekek részére egy jatszoétér all rendelkezésre, mely
a f6épllet mogott taldlhato.

KARBANTARTAS
Kérjlik, jelezze a recepcion, amennyiben karbantartasi, vagy m(iszaki segitségre szorul.

KEMPING TERKEP
Kempinglinkrél informacids térképet a recepciordl kérhet. A kemping teriletén 1évé féutvonalak
szilard feluletlek, az egyéb utak pormentesitett keverékkel boritottak.

KEREKPARKOLCSONZES
Tavasztol 6szig, térités ellenében van lehetdség kerékpar kolcsonzésre. Tovabbi informdacidért
kérjik, forduljon a recepciéhoz.

KESOI TAVOZAS

Prémium fahazaink esetében 10:00 dra helyett, kés6bbi kijelentkezést vehet igénybe felar
ellenében, a késéi kijelentkezés id6pontja: 18:00 dra. Erre vonatkozo igényét kérjik jelezze
recepcios kollégdink felé. A késdi kijelentkezést a foglaltsag fliggvényében tudjuk biztositani.



KOZPONTI VIZESBLOKK

A kozponti vizes blokkot, a f6épilet és a jatszotér mogott taldljak meg Vendégeink. A vizes blokk
épuletében taldlhatdk a mosddk, zuhanyzdk, akaddlymentes mosdo és zuhanyzd, a
,konyhasarok”, valamint a ,,mosékonyha”. Valamint egy gyermek fiirdetd és pelenkdzé. A
vizesblokk hatsé részén kapott helyet a lakékocsi lelritd.

KISALLAT

Az egész kemping terilletén szivesen latjuk a kisallattal érkez6 vendégeket, hiszen allatbarat
szallashely szolgaltaték kozé tartozunk. A Kedvenceik és Vendégeink nyugalma érdekében kérijlik,
hogy az allatot minden esetben megfelel6 dokumentdcidval és a tartdsukhoz sziikséges
eszkozokkel (pl. nyakérv, péraz, dllathordd) egyiitt hozzak magukkal. Amennyiben kedvencét
egyedil hagyja, kérjik gondoskodjon a megfelelS biztonsagi intézkedésekrdl. Az allatok szamara
nem biztositunk ételt. Hazi kedvencét felar ellenében tudjuk fogadni.

KULTERI FOZESI LEHETOSEGEK

A kemping teriletén tobb kiltéri f6zésre alkalmas helyet biztositunk Vendégeink szamara.
Tobbek kozott bogracsozdsra, tarcsazdsra és grillezésre is van lehetdség. A bogracshelyeket felar
ellenében bérelhetik ki Vendégeink. Valamint tlzifat és a szlikséges berendezéseket a recepcidn
kérhetnek felar ellenében. A tiizet a program befejeztével minden esetben el kell oltani! Tovabbi
informacidért kérjlik forduljon recepcids kollégainkhoz.

LAKOAUTO PARCELLAK

A lakdauté parcellaink mindegyike rendelkezik elektromos csatlakozasi lehet6séggel (16 Amper),
valamint ivdviz felvételi lehet&séggel. Lakdautd parcelldink 3 kiilonbdz6 méretben elérhetdk.
Tovabbi informacidkért, kérjik forduljon recepcids kollégainkhoz.

MINIHUTO
Fahazaink mindegyikében taldlhaté minih(its, melyet Vendégeink térités mentesen
hasznalhatnak.

MOSATAS

Kempingilink mosatasi lehet&séget biztosit, kérésre, felar ellenében. A leadott ruhakat 24 6ran
beliil visszajuttatjuk Onnek. Kérjiik, hasznalja a szennyesruha-zsakot és adja le a recepcion.
Aktualis arainkrdl a szobdban elhelyezett ar listardl tajékozddhat. Kérjiik, hogy csak olyan
ruhanem( mosasat igényelje, mely nem igényel specialis kezelést. Tovabbi informaciokért kérjlik,
forduljon a Recepcidhoz.

MOSAS/”MOSOKONYHA”

A kozponti vizes blokk teriiletén, mosasi lehetGséget biztositunk Vendégeink szamara. A
helyiségben talalhaté mosogépek és szaritdgép vendégeink szamara feldr ellenében hasznalhato.
Valamint a helyiségben kialakitasra keriiltek mosé medencék is. Tovabbi informaciokért, kérjik
forduljon recepcids kollégdinkhoz.

MOSOGATASI LEHETOSEG

A kozponti vizes blokkban, fedett helyiségben kiilon melegviz csatlakozassal, egy ,,konyha sarok”
lett kialakitva Vendégeink szamara, ahol dupla medencés mosogatdk allnak rendelkezésre
csepegtetbvel. Egyéb informacidkért, kérjuk forduljon recepcids kollégainkhoz.



NEMZETKOZI KONNEKTOR, ADAPTER

Ingyenesen kérhetd a Recepcion.

ORVOSI UGYELET

Egészségligyi panaszaval és varatlan rosszullét esetén kérjiik, forduljon recepcids kollégainkhoz.

Kollégaink készséggel tajékoztatjak a legkdzelebbi ligyelet, gydgyszertar és korhaz
elérhetdségeirdl. Valamint indokolt esetben mentét, vagy orvosi ligyeletet hivnak.

PANASZ
Panaszaval, észrevételeivel kérjik, még itt tartdzkodasa alatt forduljon recepciés kollégainkhoz,
hogy esetleges problémait minél gyorsabban orvosolhassuk.

PARKOLO

Prémium fahazaink mindegyikéhez tartozik sajat parkoléhely, melynek haszndlata felar ellenében
lehetséges. Tovabbi parkolasi lehet&ségek a kemping teriiletén taldlhatéak még felar ellenében.
Tovabbi informacidért, kérjik forduljon recepcids kollégdinkhoz.

PING-PONG ASZTAL
Vendégeink részére, pingpongasztal van feldllitva, mely térités mentesen hasznalhato.

PROGRAMLEHETOSEGEK

A Zséry Liget Camping & Resort teriiletén szezondlisan animacids programok, valamint tagabb
kornyezetében szamos kulturdlis, sportolasi, gydgyaszati, gasztro és szérakozasi lehetGség varja
Vendégeinket. llletve lehetdséget biztositunk szervezett kiilsés programokon vald részvételre is.
Az egyes programokrol tovabbi informacidért és prospektusokért kérjik, forduljon recepcios
kollégainkhoz.

RADIO
Radidt a televizidn keresztil hallgathat. A foghatd csatorndkat a TV csatorna listan talalja.

RECEPCIO

Recepcionk 0-24 ériaig telefonon elérhet6 a kdvetkezd telefonszamon: 061/ 445-0299
Kempinglink recepcidja 08:00-t6l 22:00 draig recepcios személyzettel all Vendégeink
rendelkezésére. Az ezen az id6szakon kiviili drakban biztonsagér kollégdinkhoz fordulhatnak
kérdéseikkel, kéréseikkel.

REGGELI

A biiféreggelit, minden nap 7:00-10:00 6raig fogyaszthat el. Amennyiben, az On szobadra nem
tartalmazza azt, kérjik igényével forduljon a recepcids kollégdinkhoz. A reggelin kivil, plusz
étkezést és kosaras bekészitést is igényelhet, ezzel kapcsolatban kérjik, forduljon kérésével a
recepciéhoz. Valamint tajékozédhat az ,EGYEB ETKEZESI LEHETOSEGEK” ponton beliil.

SOROMPO
A kemping teriilete sorompdval lezart és keritéssel korbekeritett terilet. Kérjik hasznalja a
csengdbt a behajtashoz.



SPECIALIS ETKEZES
Specidlis étkezésre vonatkozd kérésével kérjik, egyeztesse kollégainkkal, valamint a reggeli ideje
alatt kérje a reggeliztetd kollégaink segitségét.

SPORT ESZKOZOK-LEHETOSEGEK

Az igénybe vehets eszkdzok és lehetbségek a kemping teriiletén: bérelheté kerékpar,
pingpongasztal, tollas labda készlet és lengd teke. Valamint az 500 méterre taldlhaté ZSORY LIGET
gyogy- és egészségpark szintén szamos kikapcsolédasi lehet&séget kinal. Tovabbi informacidkért
kérjik forduljon recepcios kollégdinkhoz.

STRAND

A Zséry Liget Camping & Resort kozvetlen atjarast biztosit Vendégei szdmara a Zséry Gyogy és
Strand Firdé teriiletére, ahol minden korosztaly megtalalja a szdmara megfelel6 kikapcsolddasi
lehet6séget (gydgyviz, csiszdak, élmény flirdd, Uszdmedence, szauna vilag, stb...). Amennyiben az
On szalldsara nem tartalmazza a strand belépét, a kedvezményes jegyarakkal kapcsolatban kérjiik
forduljon a recepcios kollégdinkhoz.

SZARITO ALLVANY
A szarit6 allvanyok a ,,mosékonyhaban” taldlhatok, ezeket térités mentesen hasznalhatjak
Vendégeink. Kérjiik a haszndlat befejeztével vigyék vissza azokat!

SZENNYViZ/SZURKEVIZ URITES

Lelritési lehetGséget 2 helyen biztositunk a kemping teriiletén. A kézponti vizes blokk mogotti
terileten, valamint a kemping hatsé teriiletén. Tovabbi informacidkért, kérjik forduljon recepcios
kollégainkhoz.

SZEPKARTYA
Elfogadott SZEP kartya tipusok: OTP, K&H, MKB.

SZOBAFOGLALAS

Kovetkezs foglaldsat a Zsory Liget Camping & Resort recepcidjan, a + 36 1-445-0299— es
telefonszamon, vagy a recepcio@zsoryligetcamping.eu e-mail cimen foglalhatja le. Valamint
kozvetlendl a sajat honlapunkon keresztiil is kérhet ajanlatot és foglalhatja le szallasat. Honlap
cime: https://www.zsorycamping.hu

TAKARITAS

A Fahdazakban napi rendszerességgel takaritanak kollégdink. Amennyiben a normalnal, alaposabb
takaritast szeretne kérni, kérjik forduljon a Recepcidhoz. Abban az esetben, amikor a szoba
takaritasat végz6 kollégak a fahdaz kiilsé kilincsén a ,Ne zavarj! Do not disturb” figyelmeztet6
tablat 1atjak, akkor a takaritdst nem tudjak elvégezni. Kérjiik, ilyen esetben egyeztessen recepcids
kollégainkkal, a takaritas id6pontjardl.

TAKARO
Kérésére plusz takarot biztositunk. Igényével forduljon bizalommal kollégainkhoz.

TAXI/TRANSZFER
Amennyiben taxira vagy reptéri transzferre van sziiksége, b6vebb felvildgositasért és az arakért
kérjik forduljon recepcios kollégdinkhoz.



TARSALGO
A kdzponti éplletben, TV-vel felszerelt tarsalgo all Vendégeink rendelkezésére.

TELEVIZIO
Fahdazainkban a televiziot taviranyitd segitségével kapcsolhatja be. A csatorna valasztékot a
televizié mellett talalja.

TOLTO ALLOMAS EGYEB ELEKTROMOS JARMUVEK RESZERE
Kempingiinkben lehetGséget biztositunk egyéb elektromos jarm(ivek toltésére is. Tovabbi
informacidért, kérjik forduljon a Recepciéhoz.

TOROLKOZOCSERE
Fahazainkban a torolkozot kérésre cseréljik. Kérjuk olvassa el a cserére vonatkozd
kornyezetvédelmi irdnyelveket. Kérésével forduljon a Recepcidhoz.

TUZRAKOHELY

Kérjiik Vendégeinket, hogy a Zsory Liget Camping & Resort teriiletén csak a kijelolt
tlzrakéhelyeken gyujtsanak tiizet. Fat a recepcion igényelhetnek, felar ellenében. A tlizet a
program befejeztével minden esetben el kell oltani!

VARRAS

Kérésre varrd készletet biztositunk vendégeink szdmara. Igényével kérjiik forduljon recepcids
kollégainkhoz.

VASALO ES VASALOALLVANY
Kérésére vasalot és vasalddeszkat biztositunk. Igényével kérjik forduljon a recepcios
kollégdinkhoz.

VENDEGSZAMITOGEP
A kozponti fééplletben kihelyezett asztali szamitdgépet, valamint nyomtatét, szallé vendégeink
ingyenesen vehetik igénybe.
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DEAR GUEST!

Welcome to Zséry Liget Camping & Resort!
In our directory we would like to inform you about the main aspects of your stay.

The tourist tax is 350 HUF/person/night and is to be paid separately for people over 18 years
old.

BASIC INFORMATION

Name: Zséry Liget Camping & Resort

Address: H-3400, MezGkovesd, Olajfa u. 2.
Website: https://www.zsorycamping.hu
E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu
Facebook: Zséry Liget Camping & Resort
Phone: +36 30 883-0157 / 061/ 445-0299
Open: all year round

Our reception is available by phone 0-24 hours

SAFETY AND ENVIRONMENTAL RULES
Please observe the following instructions for your safety:

It is the responsibility of all guests to protect the environment and plants. Please respect the
environment and the environment's responsibilities.

It is strictly forbidden to drive nails into the trees, cut branches, pour food waste or pollutants on
the grass, trees, bushes or hedges. It is forbidden to fasten (pre-)tent ropes to trees or hedges.

It is not allowed to dig a trench or a pit, even temporarily.

Garbage and rubbish may only be placed in the collection containers provided for this purpose.

To avoid fires, please smoke and light fires in the campsite only in designated areas.

For fire safety reasons, please always switch off all electrical equipment (TV, hairdryer, kitchen
utensils, etc.) before leaving the Woodhouse.

In case of fire, please leave the Woodhouse immediately by the shortest route possible.

When leaving, please close the windows. For the safety of your valuables, there is an in-room safe
in the wardrobe, which is free of use. We cannot be held responsible for any valuables or cash left
in the woodhouse. Please inform our reception staff about the event!
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In the case of an actual fire in the tent site, caravan pitch or any other area of the campsite,
please notify our reception colleagues and leave the area following the instructions of our
colleagues.

IMPORTANT PHONE NUMBERS:

Ambulance: 104
Firefighters: 105
Police: 107

General emergency 112

BABY BED
Baby bed is free of charge. Please contact the reception staff if you require this equipment.

BABY EQUIPMENT

Zsory Liget Camping & Resort is family friendly. The following equipment is available for children:
baby bed, baby bath, bottle warmer. Please contact reception if you require one of these
equipment.

BARRIER
The campsite is a secured area with a barrier and a fence. Please use the bell to enter.

BEVERAGE SELECTION
A selection of non-alcoholic and alcoholic beverages is available at the reception of the main
building.

BIKE RENTAL
From spring to autumn, bikes can be hired for a fee. Please contact reception for more
information.

BLANKET
An extra blanket is available on request. Please contact our colleagues with confidence.

BOOKING

You can book your next reservation at the reception of Zséry Liget Camping & Resort, by calling +
36 1-445-0299 or by e-mailing recepcio@zsoryligetcamping.eu. You can also request a booking
offer and book your accommodation directly on our website. Website address:
https://www.zsorycamping.hu

BREAKFAST
Buffet breakfast is available every day from 7:00 to 10:00. If it is not included in your room rate,
please contact our reception staff. In addition to breakfast, you can also request extra meals and
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basket preparation, please contact reception. You can also find information under "OTHER
MEALS".

BUS PARKING
We also provide parking for buses at our campsite. For further information please contact our
reception staff.

CAMPING MAP
You can request an information map of our campsite at the reception. The main roads in the
campsite area are surfaced with a hard surface, other roads are surfaced with a dust-free mix.

CARAVAN PARCELS

All of our caravan plots are equipped with an electrical connection (16 Ampere) and a drinking
water connection. Our caravan pitches are available in 3 different sizes. For more information,
please contact our reception staff.

CENTRAL WET BLOCK

The central wet block is located behind the main building and the playground. The wet blocks
include showers, disabled toilets and showers, the kitchen corner and laundry room. There is also
a children's bath and changing room. At the back of the wet block is a caravan dump.

CHANGE OF BED LINEN
In the Premium Chalet rooms, bed linen is changed every 3 nights based on the duration of your
stay.

CHARGING STATION FOR OTHER ELECTRIC VEHICLES
At our campsite you can also charge other electric vehicles. For more information, please contact
the Reception.

CHECK IN

The check in can be done at the reception in the main building of the Pension. Premium houses,
tent pitches and caravan pitches can be booked from 14:00 on the day of arrival. For caravan
pitches, in case of late arrival (from 22:00 until 8:00 the following day) you can stay temporarily in
the pitches near the entrance.

CHECK OUT

Please check out at the reception in the main building of the Pension on the day of your
departure. Please check out of the Premium Woodhouses, tent pitches and caravan pitches by
10:00 on the day of your departure.

CLEANING
The woodhouses are cleaned daily by our staff. If you require a more intensive cleaning than



normal, please contact the Reception. In case the room cleaning staff see a "Do not disturb" sign
on the outside door handle of the chalet, they will not be able to carry out the cleaning. In this
case, please contact our reception staff to arrange a cleaning time.

COOKING FACILITIES

For our guests, a "kitchen corner" with kitchen equipment has been set up in the covered area of
the central wet block. The 'kitchen corner' is equipped with microwaves and hotplates. A baby
bottle warmer for small children can be requested at reception.

COMMON WASHING FACILITIES

Our campsite offers laundry facilities on request, at an extra charge. We will return your clothes
within 24 hours. Please use the laundry bag and leave it at the reception. For our current prices,
please refer to the price list in your room. Please only request laundry that does not require
special treatment. For more information, please contact Reception.

COMPLAINTS
If you have any complaints or comments, please contact our reception staff during your stay so
that we can solve them as soon as possible.

CREDIT CARD
Accepted credit cards : Maestro, Mastercard, Visa.

DISABLED LAVATORY
For our guests with reduced mobility, we have accessible showers, lavatories and toilets. You will
find them in the wet block behind the main building.

DRYING RACK
The drying racks are located in the "laundry room" and can be used free of charge by our guests.
Please return them when you have finished using them!

ELECTRIC CAR CHARGING STATION
Our campsite has a charging station for electric cars. Please ask our reception staff about the use
of this equipment.

EXTRA ELECTRICITY

All of our caravan plots are equipped with an electrical connection of 16A. In addition, for some
plots we offer the possibility to add more 16A for an extra charge. For tent pitches we provide
electricity at an extra charge. For further information please contact our reception staff.

FIREPLACE
Guests are kindly requested to light a fire in the Zsdry Liget Camping & Resort area only at the
marked fireplaces. Wood can be requested at the reception for an extra charge. The fire must be



put out at the end of the activity in any case!

GUEST COMPUTER
A desktop computer and a printer are available free of charge for our guests in the main building.

GROCERY SHOP

There is 1 grocery shop within 500 metres of Zséry Liget Camping & Resort, which is only open in
high season. Other supermarkets are located in Mez6kdvesden, which is open all year round. For
more information please contact our reception staff.

HEATING-COOLING
All of our premium woodhouses are equipped with air conditioning systems that can heat and
cool the house. The system can be controlled with a remote control.

INTERNATIONAL SOCKET, ADAPTER
Available free of charge at Reception.

INTERNET — WIFI
Wireless internet is available free of charge in the whole area of Zséry Liget Camping & Resort.
Password: 22Liget22

IRON AND IRONING BOARD
An iron and ironing board are available on request. Please contact our reception staff if you
require one.

LATE DEPARTURE

For our premium woodhouses, you can check out later than 10:00 for an extra charge, late check-
out time: 18:00. Please inform our reception staff of your request. Late check-out is subject to
availability.

LOST ITEMS
Please ask our reception staff for lost items.

MAINTENANCE
Please inform the reception if you need maintenance or technical assistance.

MEDICAL EMERGENCIES

In case of a medical complaint or unexpected sickness, please contact our reception staff. They
will help you find the nearest emergency services, pharmacies and hospitals. They will also call an
ambulance or doctor on call if necessary.

MINI-BAR
Each of our woodhouses has a mini-bar, which our guests can use free of charge.



OTHER DINING OPPORTUNITIES

Our guests have the possibility to request breakfast, dinner or both at the Balneo Hotel Zsori
Thermal & Wellness**** or at the reception of our campsite. Next to the campsite reception,
there is a bar serving pre-packed food and drinks.

There are also other catering facilities in the Zsdry Spa area, where you can enjoy your meals. We
recommend the Rdzsa Restaurant, which is within walking distance. For opening hours, please ask
our reception staff.

OUTDOOR COOKING FACILITIES

There are several outdoor cooking facilities on the campsite for our guests. There are also
facilities for cooking and grill. You can rent the cooking facilities for an extra charge. Firewood and
equipment can be requested at the reception for an extra charge. The fire must be put out at the
end of the activity! Please contact our reception staff for further information.

PACKAGE STORAGE
Secure storage of your parcels is available on request. You can leave your luggage at reception.

PARKING

Each of our premium woodhouse has its own parking space, which can be used for an extra
charge. Additional parking is available on the campsite for an additional fee. For more
information, please contact our reception staff.

PET

Guests with pets are welcome throughout the campsite, as we are a pet-friendly accommodation
provider. For the peace of mind of your pets and our guests, please bring your pet with you in all
cases with appropriate documentation and the necessary equipment (e.g. collar, leash, pet
carrier). If you leave your pet alone, please ensure that appropriate safety measures are taken.
Food is not provided for animals. We can welcome pets for an extra charge.

PHARMACY
For information about opening hours and the pharmacy on duty, please contact our colleagues at
Reception.

PING-PONG TABLE
A ping-pong table is available for guests free of charge.

PLAYGROUND
Zsory Liget Camping & Resort has a playground for children, located behind the main building.

POWER TRANSFORMER AND COPPER TAP

On request, we can provide a power transformer and a copper tap for our guests for a deposit.
The current price list is available at reception. Please return the equipment to reception on check-
out to receive the deposit back.



Please contact the reception staff if you require this service.

PROGRAMME OPPORTUNITIES

In the area of Zséry Liget Camping & Resort you will find seasonal animation programmes, as well
as a wide range of cultural, sporting, medical, gastronomic and entertainment programmes in the
immediate surroundings. We also offer the possibility to participate in organised external
programmes. For more information and brochures on the various programmes, please contact
our reception staff.

PUBLIC AREA
A lounge with TV is available in the central building.

RADIO
You can listen to the radio via the television. For available channels, please see the TV channel list.

RECEPTION

Reception is available from 0-24 hours on the following phone number: 061/ 445-0299

The reception of our campsite is at the guest's service from 08:00 to 22:00. Outside these hours
you can contact our security staff with any questions or requests.

SECURITY SERVICE
The Zséry Liget Camping & Resort has a night security service. In high season, our security guards
patrol the entire area at least 2 times per night.

SEWING
A sewing kit is available on request. Please contact our reception staff if you need it.

SHOE CLEANER
An automatic shoe cleaner is available free of charge at the entrance of the main building. A free
shoe cleaning kit is also provided in our Premium chalets.

SMOKING
Smoking on the campsite is only allowed in marked areas. Smoking is forbidden in all our
premium woodhouses. Smoking inside will incur extra cleaning costs!

SPECIAL MEALS
Please consult our staff if you require special meals and ask our breakfast staff for any assistance
you may need during breakfast.

SPORTS EQUIPMENT-POSSIBILITIES

Facilities and equipment for hire at the campsite: bicycle rental, ping-pong table, badminton set
and bowling. The ZSORY LIGET spa and health park, 500 metres away, also offers a wide range of
leisure activities. For more information please contact our reception staff.



,SZEP” CARD
Accepted SZEP card types: OTP, K&H, MKB.

TAXI/TRANSPORT
If you require a taxi or airport transfer, please contact our reception staff for further information
and prices.

TELEVISION

In our woodhouses, you can switch on the television with a remote control. You can find the
channel

list next to the television.

TOWEL CHANGE
Towels in our woodhouses can be changed on request. Please refer to the environmental policy
for changing towels. If you have a request, please contact Reception.

THERMAL BATHS

The Zséry Liget Camping & Resort offers its guests direct access to the Zséry Spa and Thermal
Baths, where guests of all ages can find the right recreational facilities (thermal water, slides,

adventure bath, swimming pool, sauna world, etc...). If your accommodation does not include
beach access, please contact our reception staff for discounted ticket prices.

UMBRELLA
Available free of charge at the reception of the central building.

WASHING/"LAUNDRY"

In the central wet block area, we provide laundry facilities for our guests. Washing machines and
tumble dryers are available in the room and can be used by our guests at an extra charge. Wash
basins are also available in the room. For more information, please contact our reception staff.

WASHING-UP FACILITIES

A 'kitchen corner' has been created for our guests in the central wet block, with a separate hot
water connection in a covered area, where double basin sinks with drip dryer are available. For
further information, please contact our reception staff.

WASTE DISPOSER

You can dispose of your accumulated waste at the dedicated collection station on the campsite.
There is a separate collection point for selective waste and a separate collection point for
municipal waste.

WASTE WATER/GREY WATER EMPTYING

There are 2 places on the campsite where waste water can be emptied. In the area behind the
central water block and in the back of the campsite. For further information, please contact our
reception staff.
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KEDVES VENDEGUNK!

Szeretettel (idvdzoljiik Ont a Zséry Liget Panzié- ban!

T4jékoztatdnkban szeretnénk megismertetni az alapvet6 tudni valdkkal.

Az idegenforgalmi add, melynek mértéke 350 Ft/ f6 / éj, 18 év felett kiilon fizetendé.
A Szolgaltato fenntartja a jogat, hogy a bekévetkez6 jogszabaly mddositas miatti tobblet terheket
a Vendég részére érvényesitse.

ALAPADATOK

Név: Zséry Liget Panzio

Cime: H-3400, Mez6kovesd, Olajfa u. 2.

Honlap: https://www.zsorycamping.hu

E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu

Facebook: Zséry Liget Panzid

Tel: +36 30 883-0157

A Panzié nyitva-tartas: 0-24 6raig

Kereskedelmi tizlet nyitva-tartds: 06:00- 22:00 6raig

Panzidnk 0-24 6rdig telefonon elérhet6 a megadott telefonszamon.

BIZTONSAGI ELOIRASOK
Kérjik, hogy biztonsaga érdekében tartsa be a kbvetkezd elSirdsokat:

Tlzesetek elkeriilése végett kérjiik, hogy a panzio teriiletén csak az arra kijel6lt helyeken
dohanyozzon.

T(izbiztonsagi okokbdl a szoba elhagyasakor kérjiik, mindig kapcsolja ki az elektromos
berendezéséket (TV, hajszarito stb.).

Tlizriado esetén kérjiik, hogy azonnal hagyja el az épliletet, a menekiilési Utvonalat a szobaajtéra
kifliggesztve talalja.

A tdvozaskor kérjlik, zarja be az ablakokat. Biztonsdgos megoldast kinal értéktargyainak
elhelyezésére a szekrényben taldlhatd szobai széf, melynek hasznalata ingyenes.
A szobakban hagyott értéktargyakért, készpénzért nem vallalunk felelsséget.

FONTOS TELEFONSZAMOK:
Mentd6k: 104

Tlizolték: 105

Renddérség: 107

Altalanos segélyhivé 112



AKADALYMENTES MOSDO
Mozgaskorlatozott Vendégeinknek a Panzié épliletének teriiletén akadalymentes mosdé, zuhanyzé
és toalett all rendelkezésre. Melyet a kozponti vizesblokk teriletén talal meg, a fééplilet mogott.

AGYNEMUCSERE

A panzié szobdiban az agynem(it az itt tartdzkodas idejének a hossza alapjan cseréljiik, illetve 6
éjszakanként. Kérésre természetesen gyakrabban is cseréljiik, felar ellenében. Igényével kérjik,
forduljon a recepcids kollégakhoz.

ASZF/HAZIREND
Panzidnk Hézirendje és az Altalanos szerz&dési feltételek, recepcidonkon talalhatéd és megtekinthetd.

BABAAGY
Babadgy téritésmentesen kérhetd. Kérjik ezzel kapcsolatos igényével forduljon a recepcids
kollégakhoz.

BABA FELSZERELES

A Zséry Liget Panzi6 csalad barat. igy a gyerekek szamadra a kdvetkez6 felszerelések igényelhetSek:
baba agy, baba kad, cumisliveg melegits. Kérjlk ezzel kapcsolatos igényével forduljon a recepcids
kollégakhoz.

BIZTONSAGI SZOLGALAT

A Zsory Liget Camping & Resort és a Zséry Liget Panzid terliletén éjszakai biztonsag6ri szolgdlat
m(ikodik. Fészezon ideje alatt biztonsagi6r kollégank minden éjszaka 2 alkalommal korbe jarja a
teljes teriletet.

BUSZPARKOLO
Az id(il6 terliletén autdbuszok szamara is biztositunk parkolasi lehet6séget. Tovabbi informaciokért
kérjik forduljon recepcios kollégdinkhoz.

CIPOTISZTITO
A fGépliletben a bejaratanadl elhelyezett automata cip6tisztité ingyenesen all Vendégeink
rendelkezésére. Valamint a panzié szobdiban ingyenes cip&tisztitd készlet keriil bekészitésre.

CHECK IN
A panzié szobait érkezés napjan délutan 14:00 6ratdl tudja elfoglalni.

CHECK OUT
Kérjiik, hogy elutazdsa napjan szobajat 10:00 oraig sziveskedjen elhagyni.

CSOMAG MEGORZES
Csomagjai biztonsagos megGrzését kérésre biztositjuk. A csomagokat a recepcién tudjak leadni.

CSOMAGSZALLITAS
Vendégeink csomagjait kérésre a szobdjaba, vagy utazas alkalmaval onnan lehozathatja. A
szolgdltatassal kapcsolatban kérjiik forduljon a Recepcidhoz.



DOHANYZAS

A Zséry Liget Camping & Resort és a Zsdry Liget Panzid teriiletén dohanyozni, csak az arra kijelolt
helyen lehetséges. A Panzié szobdinak mindegyikében tilos a dohanyzds. A szobdban torténd
dohdnyzas extra takaritasai koltséget von maga utan!

EGYEB ETKEZESI LEHETOSEGEK

Vendégeinknek lehetGsége van, reggelit, vacsorat, vagy akar mindkett6t igényelni a Balneo Hotel
Zsori Thermal & Wellness**** szdllodaba, vagy a Panzidnk recepcidjan.

Valamint tovabbi vendéglatd egységek is taldlhatéak még a Zséry Flrdd teriiletén, melyekben
étkezési lehetlséget lehet igénybe venni. A kovetkezd altalunk ajanlott egység gyalogosan is
elérhetd: Rdzsa Etterem. Nyitva-tartasokkal kapcsolatban kérje recepcids kollégaink segitségét.

ELEKTROMOS AUTO TOLTOALLOMAS
Panzionk épliletének a teriletén rendelkezik elektromos autdk szamara tolt6allomassal. A
haszndlataval kapcsolatban kérjiik forduljon recepciés kollégainkhoz.

ELVESZETT TARGYAK
Elveszett targyaik utan kérjiik érdekl6djon recepcios kollégdinknal.

ESERNYO
A recepcién ingyenesen kérhetS. Haszndlat utan kérjik vigye vissza azt, a recepciéra.

ELELMISZER UZLET

A Zséry Liget Panzié recepcidjanal taldlhato kereskedelmi lizleten tul, 500 méteres korzetben 2
élelmiszeriizletet is talal, melyek csak f6szezonban vannak nyitva. Tovabbi, folyamatos nyitva-
tartassal izemel6 szupermarketek, Mez6kdvesden taldlhatéak. Tovabbi informacidkért kérjiik
forduljon recepcios kollégdinkhoz.

FOZESI LEHETOSEG

Vendégeink szamara, a kdzponti vizes blokk fedett helyiségében, konyhai eszkdzokkel felszerelt
,konyha sarok” kerilt kialakitasra. A ,konyha sarok” mikrohullamu sitékkel és f6z6lapokkal
felszerelt. Valamint kisgyermekek szamara cumistiveg melegit6 kerilt kihelyezésre.

FURDOKOPENY
Igény esetén, feldr ellenében a recepcion igényelhetd. Valamint a flird6kontds a recepcidon meg is
vasarolhatd. Tovabbi informacidért, kérjiik forduljon a Recepciéhoz.

FUTES-HUTES
A Panzié szobaiban egyedileg szabalyozhato lég kondicionalé talalhaté.

GYOGYSZERTAR
A nyitva-tartas és az ligyeletes gydgyszertar fel6l, kérjik, érdekl6djon kollégdinktdl a Recepcidn.

HAJSZARITO
Kérésre igényelhetd a recepcion.



HITELKARTYAK
Elfogadott hitelkartydk: Maestro, Mastercard, Visa.

INTERNET - WIFI
A Zsoéry Liget Panzio épiiletében jelszéval védett, vezeték nélkiili internet all téritésmentesen
Vendégeink rendelkezésére.

ITALKINALAT
A recepcién alkohol mentes és alkoholos italkindlat all Vendégeink rendelkezésére.

JATSZOTER
A Panzidnk éplletének tertletén gyermekek részére egy jatszotér all rendelkezésre, mely a Zséry
Liget Panzi6 épllete mogott talalhatd. A jatszéteret a Panzids Vendégeink is hasznélhatjak.

KARBANTARTAS
Kérjuk, jelezze a recepcidn, amennyiben karbantartdsi, vagy mdszaki segitségre szorul.

KEREKPARKOLCSONZES
Tavasztdl 6szig, térités ellenében van lehetdség kerékpar kolcsonzésre. Tovabbi informacidért kérjlik,
forduljon a recepcidhoz.

KOZPONT VIZESBLOKK

A kozponti vizes blokkot, a Panzid éplilete és a jatszotér mogott taldljak meg Vendégeink. A vizes
blokk épuletében taldlhatdk a mosddk, zuhanyzdk, akaddlymentes mosdd és zuhanyzd, a
,konyhasarok”, valamint a ,,mosékonyha”.

KISALLAT

A Zséry Liget Panzid allatbarat szallashely. Hazi kedvenceiket felar ellenében tudjuk fogadni. Az
aktudlis feldrrdl, a web oldalunkon tudnak tajékozddni. A Kedvenceik és Vendégeink nyugalma
érdekében kérjuk, hogy az allatot minden esetben megfelel6 dokumentacidval és a tartasukhoz
szlikséges eszkdzokkel (pl. nyakorv, poraz, allathordd) egylitt hozzdk magukkal. Amennyiben
kedvencét egyedil hagyja, kérjik gondoskodjon a megfelel§ biztonsagi intézkedésekrél. Az allatok
szamdra nem biztositunk ételt.

KOLTERI FOZESI LEHETOSEGEK

Panziénk éplletének terliletén tobb kiiltéri f6zésre alkalmas helyet biztositunk Vendégeink szamara.
Tobbek kozott bogracsozasra, tarcsazasra és grillezésre is van lehetGség. Tovabbi informacidért
kérjik forduljon recepcios kollégdinkhoz.

MINIHUTO
Panziés szobdink mindegyikében taldlhaté minih(its, melyet Vendégeink térités mentesen
hasznalhatnak.



MOSATAS

Panziénk mosatasi lehet6séget biztosit, kérésre, felar ellenében. A leadott ruhakat 24 éran belil
visszajuttatjuk Onnek. Kérjiik, hasznalja a szennyesruha-zsékot és adja le a recepcion. Aktudlis
arainkrdl a recepcidn talalhatd ar listardl tajékozddhat. Kérjiik, hogy csak olyan ruhanem(i mosasat
igényelje, mely nem igényel specidlis kezelést. Tovabbi informacidkért kérjuk, forduljon a
Recepciéhoz.

MOSAS/”MOSOKONYHA”

A kozponti vizes blokk teriiletén, mosasi lehetGséget biztositunk Vendégeink szamara. A helyiségben
taldlhatd mosdgépek és szaritdgép vendégeink szamadra feldr ellenében haszndlhaté. Valamint a
helyiségben kialakitasra keriiltek mosé medencék is. Tovabbi informaciokért, kérjiuk forduljon
recepcios kollégdinkhoz.

MOSOGATASI LEHETOSEG
A kozponti vizes blokk teriiletén, egy , konyha sarok” lett kialakitva Vendégeink szdmara, ahol
edények mosogatasa is lehetséges. Egyéb informacidkért, kérjik forduljon recepcids kollégdinkhoz.

ORVOSI UGYELET

Egészségligyi panaszaval és varatlan rosszullét esetén kérjiik, forduljon recepcids kollégainkhoz.
Kollégaink készséggel tajékoztatjak a legkdzelebbi ligyelet, gydgyszertar és korhaz elérhetbségeirdl.
Valamint indokolt esetben mentét, vagy orvosi ligyeletet hivnak.

PANASZ
Panaszdval, észrevételeivel kérjik, még itt tartézkodasa alatt forduljon recepcids kollégainkhoz, hogy
esetleges problémait minél gyorsabban orvosolhassuk.

PARKOLO

Panziés szobdink mindegyikéhez tartozik parkoldhely, melynek hasznalata feldr ellenében lehetséges
igény esetén. A parkoldkat érkezési sorrendben foglalhatjak el Vendégeink. Tovabbi informacidért,
kérjik forduljon recepcios kollégdinkhoz.

PARNA

Kérésre plusz parnat biztositunk Vendégeink szobajdba. Amennyiben ilyesfajta kérése van, kérjiik
hivja a recepciot. A plusz parnan kivil extra parnat is kérhet, melyek kiilonb6z6 toltetliek. Kérhetd
parndk: ,spring” toltetd, vagy anti-allergén toélteti parna.

PAPUCS
Ertékesitése igénye esetén kérhetd a Recepcion.

PING-PONG ASZTAL
Vendégeink részére, a pingpongasztal van feldllitva, mely térités mentesen hasznalhato.

PROGRAMLEHETOSEGEK

A Zséry Liget Panzid kdzvetlen és tagabb kdrnyezetében szamos kulturdlis, sportolasi, gyogydszati,
gasztro és szérakozasi lehetGség varja Vendégeinket. Valamint lehetGséget biztositunk szervezett
kiils6s programokon vald részvételre is. Az egyes programokrol tovabbi informacidért és
prospektusokért kérjik, forduljon recepcios kollégainkhoz.



RADIO
Radidt a televizidn keresztil hallgathat. A foghatd csatorndkat a TV csatorna listan talalja.

RECEPCIO

Panzidnk recepcidja 08:00-t6l 20:00 6rdig, vagy bizonyos idészakokban 22:00 éraig all Vendégeink
rendelkezésére. Az ezen az idGszakon kivili érakban biztonsagér kollégainkhoz fordulhatnak
kérdéseikkel, kéréseikkel.

REGGELI

A bévitett kontinentalis reggelijét minden nap 7:00-10:00 6raig fogyaszthat el. A reggelin kiviil, plusz
étkezést is igényelhet, ezzel kapcsolatban kérjik forduljon kérésével a recepciéhoz. Valamint
tajékozddhat az ,,EGYEB ETKEZESI LEHETOSEGEK” ponton beliil.

SPECIALIS ETKEZES
Specialis étkezésre vonatkozo kérésével kérjik egyeztesse kollégainkkal, valamint a reggeli ideje alatt
kérje a reggeliztet kollégaink segitségét.

SPORT ESZKOZOK-LEHETOSEGEK

Az igénybe vehet6 eszkdzok és lehetGségek a kemping teriletén: bérelhet6 kerékpar,
pingpongasztal, tollas labda készlet. Valamint az 500 méterre taldlhaté ZSORY LIGET gyégy- és
egészségpark szintén szamos kikapcsolddasi lehet6séget kinal. Tovabbi informacidkért kérjuk
forduljon recepcids kollégainkhoz.

STRAND

A Zsoéry Liget Panzioé kdzvetlen atjarast biztosit Vendégei szamara a Zsory Gyogy és Strand Firdé
teriiletére, ahol minden korosztaly megtaldlja a szdmara megfeleld kikapcsolddasi lehetGséget
(gydgyviz, csuszdak, élmény fiirds, Uszémedence, szauna vildg, stb. ....). Amennyiben az On széllasara
nem tartalmazza a strand belépét, jegydrakkal kapcsolatban kérjiik forduljon a recepcids
kollégainkhoz.

SZARITO ALLVANY
A szarit6 allvanyok a ,,mosékonyhaban” taldlhatok, ezeket térités mentesen hasznalhatjak
Vendégeink. Kérjiik a hasznalat befejeztével vigyék vissza azokat!

SZEF/SZOBASZEF

Ertékei és pénze taroldsara panzids szobainkban, ingyenesen szobaszéf all Vendégeink
rendelkezésére. A széfen kivil tarolt értéktargyakért nem vallalunk felelGsséget. Probléma esetén
kérjik, forduljon recepciés kollégdinkhoz.

SZEPKARTYA
Elfogadott SZEP kartya tipusok: OTP, K&H, MKB.



SZOBAFOGLALAS

Koévetkezd foglaldsat a recepcion, a +36 30 883-0157- as telefonszamon, vagy a
recepcio@zsoryligetcamping.eu e-mail cimen foglalhatja le. Valamint kdzvetlenil a sajat
honlapunkon keresztill is kérhet ajanlatot és foglalhatja le szallasat.

Honlap cime: https://www.zsorycamping.hu

TAKARITAS

A panzids szobainkban napi rendszerességgel takaritanak kollégdink (08:00-16:00 6rdig). Amennyiben
a normalnadl, alaposabb takaritast szeretne kérni, kérjik forduljon a Recepciéhoz. Abban az esetben,
amikor a szoba takaritasat végzd kollégank a szoba kiilsé kilincsén a ,Ne zavarj! Do not disturb”
figyelmeztet6 tablat Iatjak, akkor a takaritast nem tudjak elvégezni. Kérjlk, ilyen esetben egyeztessen
recepcios kollégdinkkal a takaritas id6pontjarél.

TAKARO
Kérésére plusz takarot biztositunk. Igényével forduljon bizalommal kollégainkhoz, recepcidonkhoz.

TAXI/TRANSZFER
Amennyiben taxira vagy reptéri transzferre van sziiksége, b6vebb felvildgositasért és az arakért
kérjik forduljon recepcios kollégdinkhoz.

TARSALGO
A Zsory Liget Panzio épliletében, TV-vel felszerelt tarsalgé all Vendégeink rendelkezésére, a
késziiléken radid is hallgathato.

TELEFON
Panziés szobdinkban szobai telefon nem all Vendégeink rendelkezésére. Kilsé hivas
kezdeményezésére a recepcion, felar ellenében van lehet8ség.

TELEVIzIO
Panzids szobdinkban a televizidt taviranyitd segitségével kapcsolhatja be. A csatorna valasztékot a
televizié mellett talalja.

TISZTALKODASI SZEREK
A recepcidn ingyenesen kérhet6 plusz fogkefe és fogkrém, borotva, valamint varrékészlet.

TOLTO ALLOMAS EGYEB ELEKTROMOS JARMUVEK RESZERE
A kempingben lehetGséget biztositunk egyéb elektromos jarm(ivek téltésére is. Tovabbi
informdacidért, kérjiik forduljon a Recepcidhoz.

TUZRAKOHELY

Kérjiik Vendégeinket, hogy a Panzionk épiiletének teriletén csak a kijelolt tlizrakohelyeken
gyUjtsanak tlizet. Fat és bogracs helyet a recepcion igényelhetnek, felar ellenében. A tlizet a program
befejeztével minden esetben el kell oltani!

TOROLKOZOCSERE
A panzids szobakban a térolkoz46t 3 naponta, illetve kérésre cseréljik. Kérjik olvassa el a cserére
vonatkozo kérnyezetvédelmi iranyelveket. Kérésével forduljon a Recepciéhoz.



VARRAS
Kérésre varré készletet biztositunk vendégeink szamara. Igényével kérjiik forduljon recepcids
kollégainkhoz.

VASALAS

Vasalasi igényét kérjlik, jelezze a Recepcion. Kérjik, hogy csak olyan ruhanemd vasaldsat igényelje,
mely nem igényel specidlis kezelést, mert az ebbd6l ered karokért Panzidnk nem vdllal felelGsséget. A
szolgdltatas mindennap reggel 8 és este 8 dra kozott tudjak igénybe venni. A kivasalt ruhanem(it
megegyezés szerint visszajuttatjuk szobajaba.

VASALO ES VASALOALLVANY
Kérésére vasalodt és vasalddeszkat biztositunk. Igényével kérjik forduljon a recepcios kollégainkhoz.

VENDEGSZAMITOGEP
A panzié éplletében kihelyezett asztali szdmitégépet, valamint nyomtatdt, szallé vendégeink
ingyenesen vehetik igénybe.
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DEAR GUEST,

Welcome to Zséry Liget Pension!

We would like to make sure you will have all the necessary information about our camping with the
help of this directory and therefore you will have a pleasant stay.
The Management

Tourism tax, that is 350 HUF / person / night, is not included and applies to all guests over 18 years
of age.

GENERAL INFORMATION

Hotel name: Zséry Liget Pension

Address: H-3400, Mez6kovesd, Olajfa street 2.
Website: https://www.zsorycamping.hu
E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu
Facebook: Zséry Liget Pension

Telephone: 0006 30 883 0157

Opening hours: 24 hours — all year

You can get in touch with us via telephone 24/7 any day.

SAFETY & SECURITY
For your safety and security please obey the fire & emergency rules:

To avoid fires, please smoke only at the designated areas of the camping.

For fire safety reasosn please always turn off any electrical device, when you leave your room. (e.g.
TV, hair dryer, etc.)

In the event of a fire alarm, please leave the building immediately, using the escape route posted on
the room door.

When you leave the room please shut all the windows.

The safe in the rooms provides safety for your precious belongings which is located in the cabinet,
which you can use free of charge.

We do not take any responsibility for any valuables or cash left in the rooms.

EMERGENCY NUMBERS:
Ambulance: 104
Fire brigade: 105
Police: 107

General Emergency: 112



AIR CONDITIONING
Rooms at the Pension have individually controlled air conditioning.

BABY BED
Baby bed may be requested at the Reception free of charge (baby bed reservation is recommended
in this case).

BABY EQUIPMENT

The Zséry Liget Pension is family friendly. You can request additional baby equipment like: baby bed,
baby bathtub, baby bottle warmer, feeding high chair. Please contact our receptionist with your
inquiry.

BARRIER FREE TOILET AND BATHROOM
For our disabled or handicapped guests, our pension has a barrier-free washbasin, shower and toilet,
which you will find in the area of the central water block, behind the main building.

BATHROBE
Bathrobes are available for adults at an additional cost. Please contact the Reception for more
information.

BATHROOM PRODUCTS
Extra toothbrushes and toothpaste, a razor and a sewing kit are available free of charge at reception.

BEACH

The Zsdry Liget Pension provides its guests with a direct connection to the area of the Zséry Spa and
Beach Bath, where all ages can find the right recreation opportunities (medicinal water, slides,
experience bath, swimming pool, sauna world, etc.). If your accommodation does not include a
beach pass, please contact our reception staff for ticket prices.

BIKE RENTAL
From autumn to fall you can rent a bike for an extra fee at the nearby Zséry Liget Camping & Resort.
For further information please contact our recepctionists.

BLANKETS
On request we can provide an extra blanket if needed. Please contact our colleauges.

BUS PARK
We provide parking for buses inside the area of the resort. For more information please
contact the receptionist.

BREAKFAST

Buffet breakfast is included in the room rate and is available from 07:00 to 10:00 every day. If you
require extra meals in addition to breakfast, please contact the reception staff at Zsdry Liget Camping
& Resort. You can also find information under "OTHER DINING OPTIONS".



CENTRAL WATER BLOCK

Our guests will find the central water block, behind the main building and the playground. The water
block building has washbasins, showers, a barrier-free washbasin and shower, a “kitchenette” and a
“laundry room”. At the back of the water block is the caravan drain.

CHARGING STATION FOR OTHER ELECTRICAL VEHICLES
For an extra fee, you may charge your electrical vehicle at Zséry Liget Pension. For further
information about this service, please contact our receptionists.

CHECK IN
You can check-in to your room from 2 PM on the day of arrival. Check-in is possible at the reception
of the Zsory Liget Pension.

CHECK OUT
Please vacate your room by 10 am on the day of your departure and leave the room key at the
reception desk at Zsory Liget Pension.

CLEANING

Our guests' rooms are cleaned by our staff every 6 nights, depending on the length of stay. If you
would like daily cleaning or extra cleaning, please contact our staff or contact the reception of Zséry
Liget Pension. Daily cleaning or extra cleaning can be provided at an extra charge. Please contact our
staff for details. In the event that the room cleaning staff sees "Kérlek ne zavarj! Do not disturb"
warning sign, they will not be able to clean the room. In this case, you will be informed by letter.

COMPLAINTS
If you have any complaints or comments, please contact our staff during your stay or report them to
the reception of Zsory Liget Pension so that we can resolve any problems as quickly as possible.

CREDIT CARDS
Accepted credit cards: Maestro, Mastercard, Visa.

,DO NOT DISTURB”

If you do not wish to be disturbed, please use the "Please do not disturb!" card. Please hang the sign
ont he door handle outside the room. If you would still like to use our services later, please contact
our colleagues.

DRYER RACK
The drying racks are located in the "laundry room" and can be used free of charge by our guests.
Please return them after use.

DRINKS MENU
At the reception there is a selection of non-alcoholic and alcoholic drinks for our guests.

EXTRA BED
In case you need and extra bed, please contact our colleagues.



FIREPLACE

Guests are kindly requested to light a fire in the campsite only at designated fire pits. Wood can be
requested at reception at an additional cost. The fire must always be extinguished at the end of the
program!

FOOD STORE

Within a radius of 500 meters of the Zsdry Liget Pension you will find 2 grocery stores, which are only
open in high season. There are other supermarkets in Mez6kovesd, which are open all the time.
Please contact our reception colleagues for more information.

GUEST COMPUTER

Guests of the Zséry Liget Pension have the opportunity to use of a desktop computer and a printer in
the central building free of charge.

HAIR DRYER
Hair dryers are available at the reception.

INTERNET - WIFI
Wireless internet is available free of charge in the whole area of the guest house.

IRON AND IRONING BOARD
An iron and ironing board are available on request. Please contact our colleagues or the reception
staff at Zséry Liget Pension.

LAUNDRY

Our guest house offers laundry facilities in the designated area. The washing machines are available
for our guests at an extra charge. Please contact our staff for more information about the extra
charges.

LINEN CHANGE

We change the bedsheets in the rooms depending on the lenght of your stay or after 6 nights. On
request we can change it more frequently for an additional cost. Please contact our receptionist with
your inquiry.

LOST AND FOUND ITEMS
For lost and found items please contact our receptionists.

LOUNGE

In the building of Zséry Liget Pension there is a lounge equipped with a TV and pool table for our
guests.

LUGGAGE STORAGE
Secure storage of your packages will be provided upon request at the reception.

MAINTENANCE

Please let our staff know if any equipment in your room is not working or needs repair. For further
assistance please contact our colleagues.



MEDICAL SERVICES — DOCTOR ON CALL

In case of any illness, injury or emergency, please call the Reception. Our colleagues are ready to
inform you about the nearest medical services, doctor on duty, pharmacy and hospital contacts,
adresses. They can also call an ambulance or doctor if its needed.

MINIFRIDGE
There is a minifridge in every room which you can use free of charge.

NON-SMOKING ROOMS
Smoking in our guest rooms is always FORBIDDEN! Smoking is only allowed in designated areas!
Smoking in rooms will incur extra cleaning charges!

OTHER DINING OPTIONS

Our guests have the opportunity to get breakfast, dinner or both at Balneo Hotel Zsori Thermal &
Wellness****, or at the camping area’s reception. There are also other catering units in the Zséry
Bath, where you can have a meal. We reccomend the following catering unit — Rézsa Etterem — which
is within easy walking distance. You may get more information about the opening hours at the
reception.

OUTDOOR COOKING FACILITIES

In the inner courtyard of Zséry Liget Guesthouse, our guests have several options to use outdoor
cooking facilities. Among other things, you can also enjoy cooking on the barbecue, barbecue and
cooking with a kettle. For more information please contact our colleagues.

PACKAGE STORAGE
You can leave your packages at the reception.

PACKAGE TRANSFER
For request our colleagues can bring your packages/luggages to your room or out of your
room. For further information about this service please contact our receptionist.

PARKING
Each of our pension rooms has its own parking space, which can be used at an additional cost. For
more information, please contact our reception colleagues.

PHARMACY
Please inquire at the reception about pharmacies opening hours and location or pharmacies that are
currently on call nearby.

PETS

Our guest house is pet-friendly, we can accommodate your pets for an extra charge. You can find out
about the current surcharge on our website. Please inform our sales staff in advance of your pet's
arrival. For the peace of mind of your Pet and our Guests, please bring the pet with you in all cases
with appropriate documentation and the necessary equipment for keeping it (e.g. collar, leash, pet
carrier). If you leave your pet alone in the room, please place a warning sign on the door handle.
Food is not provided for pets.

PHOTOCOPY
Please ask for assistance at the Reception.



PILLOWS
An extra pillow is available on request. If you need an extra pillow, please call the reception.

PLAYGROUND
In the area of Zséry Liget Camping & Resort there is a playground for children, which is located
behind the building of Zsdéry Liget Pension.

PROGRAMS

There are plenty of cultural, sport, medical and gastro programmes nearby, which you can enjoy. For
more information about programmes please contact our collegues at the reception of Zséry Liget
Pension. Brochures are available at the reception.

RADIO
You can listen to the radio on the television. You can find the receivable channels in the TV channel
list.

RECEPTION

The reception of our pension is available to our guests from 08:00 to 20:00 or sometimes 22:00.
During the hours outside this period, you can turn to our security colleagues with your questions and
requests.

RENT A BIKE
Bike rental is available from spring to autumn for an extra cost. For more information, please contact
the Reception.

ROOM RESERVATION

You can book your next reservation at the reception of Zséry Liget Pension, by calling
+3630/8830157 or by e-mailing recepcio@zsoryligetcamping.eu. You can also request an offer and
book your accommodation directly via our website.

Website address: https://www.zsorycamping.hu

ROOM SAFE

The in-room safe is available for use to store your money/cash, valuables and belongins. The Pension
do not take responsibility for any items left outside the safe. In case of any difficulties while using,
please call the Reception.

SECURITY
Zsory Liget Pension has night security service.

SEWING
Sewing kits are available for our guests on request. Please contact our colleagues.

SHOE CLEANER
You can use the automatic shoe cleaner free of charge at the entrance of the main building.
Furthermore we prepared a shoe cleaner set in every room.

SLIPPERS
Slippers are available at the Reception for an extra charge.



SMOKING
Smoking is only allowed in the area of Zséry Liget Pension in the designated places.

,SZEP” CARDS
Accepted SZEP card types: OTP, K&H, MKB.

SPECIAL DIET OPTIONS
Please discuss your special meal requests with our staff and ask our breakfast staff for assistance
during breakfast.

SPORT DEVICES / RECREATIONAL OPPORTUNITIES

Available equipment and facilities in the camping: bicycle rental, ping pong table, badminton set. The
ZSORY LIGET Spa and Health Park, 500 meters away, also offers many recreational opportunities.
Please contact our reception colleagues for more information.

TABLE TENNIS
There is a table tennis table ready for use for our Guests free of charge.

TAXI/TRANSFER
If you require taxi or airport transfer, contact our colleagues for more information and prices.

TEA KITCHEN

For our guests, a "Tea Kitchen" is available on each floor, with cooking facilities and kitchen
equipment (hob, microwave, toaster, kettle, fridge, crockery, kitchen utensils, cutlery). It is free of
charge.

TELEPHONE
An in-room telephone is not available for our guests in our pension rooms. External calls can be made
at reception at an additional cost.

TELEVISION
Television can be switched on/off with the remote controller. List of channels can be found next to
the television.

TOWEL CHANGE
Room towels are changed depending on the length of stay or every 6 nights. If you require an extra
change, we can provide it for an extra charge.

UMBRELLA
Umbrella can be requested at the Reception free of charge.

WASHING KITCHEN

In the area of the central water block, we provide laundry facilities for our guests. There are washing
machines and dryers in the room, which can be used for our guests at an additional cost. There are
also washing pools in the room. For more information, please contact our reception colleagues.
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KEDVES VENDEGUNK!
Szeretettel (idvdzoljiik Ont a Zséry Liget Vendéghazban!
Téajékoztatdnkban szeretnénk megismertetni Ont vendéghdazunk alapvetd tudni valdival.

Az idegenforgalmi add, melynek mértéke 350 Ft/ f6 / éj, 18 év felett kiilon fizetendé.

ALAPADATOK

Vendéghaz neve: Zsory Liget Vendéghaz

Cime: H-3400, MezGkovesd, Ostoros utca 1.
Website: https://www.zsorykemping.hu
E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu
Facebook: Zsory Liget Vendéghaz

Telefon: +36 30 883-0157

Vendéghazunk 0-24 6raig telefonon elérhetd az alabbi telefonszamon.
Telefon: +36 20 218-1337

BIZTONSAGI ELOIRASOK
A Zsoéry Liget Vendéghaz a magyar szabvanyoknak megfelelGen épiilt. Kérjik, hogy biztonsaga
érdekében tartsa be az elGirdsokat:

Tlzesetek elkeriilése végett kérjiik, hogy a vendéghaz teriiletén csak az arra kijelolt helyeken
dohanyozzon.

Tlizbiztonsagi okokbdl a szoba elhagyasakor kérjiik, mindig kapcsolja ki az elektromos
berendezéséket (TV, hajszarito stb.).

Tlizriado esetén kérjiik, hogy azonnal hagyja el az épliletet, a menekiilési Utvonalat a szobaajtéra
kifliggesztve talalja.

A szobat mindig tartsa zdrva, tavozaskor kérjik, zarja be az ablakokat. Biztonsagos megoldast kinal
értéktargyainak elhelyezésére a szobdban taldlhatd szobai széf, melynek haszndlata ingyenes.
A szobakban hagyott értéktargyakért, készpénzért nem vallalunk felelsséget.

FONTOS TELEFONSZAMOK:
Ment6k: 104

Tlizolték: 105

Renddérség: 107

Altalanos segélyhivé 112



AKADALYMENTES SZOBA

Vendéghazunk akadalymentességet biztosit mozgaskorlatozott Vendégeknek.
Mozgaskorlatozottaknak kialakitott kétlégter(i szoba is rendelkezésre all. Amennyiben ezt a
szobatipust kivanja lefoglalni, kérjlk, jelezze értékesit6 kollégaink szamara.

AGYNEMUCSERE
Vendéghazunk szobaiban az dgynemdit az itt tartézkodds idejének hossza alapjan cseréljuk, illetve 6
éjszakanként.

BABAAGY
A szobaasszonytdl téritésmentesen kérhet6. (ElGre foglalds ajanlott)

BABA ESZKOZOK
Vendég hazunk csalad barat. A gyerekek szamara a kdvetkezd felszerelések igényelhetéek: baba agy,
baba kad, etetd szék.

BUSZPARKOLO
Autobuszok szamara parkolasi lehetdséget a szomszédos Zséry Liget Camping & Resort****
tertletén biztositunk.

CHECK IN

A szobdkat érkezés napjan délutan 14 6ratdl tudja elfoglalni. Bejelentkezni a szomszédos Zsdry Liget
Camping & Resort**** recepcidjan lehetséges. Igény esetén kollégank a helyszinen rendelkezésre
all.

CHECK OUT

Kérjiik, hogy elutazdsa napjan szobdjat 10 draig sziveskedjen elhagyni, a szobakulcsot a szomszédos
Zsory Liget Camping & Resort**** recepcidjan kérjik leadni. Igény esetén kollégank a helyszinen
rendelkezésre all.

CSOMAG MEGORZES
Csomagjai biztonsagos megGrzését kérésre biztositjuk.

EGYEB ETKEZESI LEHETOSEGEK

Vendégeinknek lehet8sége van, reggelit, vacsorat, vagy akdr mindkett6t igényelni a Balneo Hotel
Zsori Thermal & Wellness**** szallodaba, vagy a Zséry Liget Camping & Resort**** recepcidjan.
Valamint tovabbi vendéglatd egységek is taldlhatdak még a Zséry Flirdd teriiletén, melyekben
étkezési lehetséget lehet igénybe venni. A kévetkez altalunk ajanlott egység gyalogosan is
elérhetd: Rdzsa Etterem. Nyitva-tartasokkal kapcsolatban kérje recepcids kollégaink segitségét.

ELELMISZER UZLET

A Zséry Liget Vendéghdz 500 méteres kdrzetében 1 élelmiszeriizletet talal, mely csak f6szezonban
van nyitva. Tovabbi, folyamatos nyitva-tartassal rendelkez6 szupermarketek, Mez6kévesden
taldlhatoak. Tovabbi informaciokért kérjlik forduljon kollégainkhoz.



ESERNYO
A portan ingyenesen kérhet6. Amennyiben mar nincs sziiksége az esernyére, kérjlik vigye vissza a
portara.

77 s

ELEKTROMOS AUTO TOLTOALLOMAS

Elektromos autéjat a szomszédos Zsdry Liget Camping & Resort**** van lehet&sége feltolteni. Felar
ellenében. Tovabbi informaciokért, kérjik forduljon a Zséry Liget Camping & Resort**** recepcids
kollégdihoz.

ELVESZETT TARGYAK

Elveszett targyaik utan kérjiik érdekl6djon a szomszédos Zséry Liget Camping & Resort****
recepciéjan!

GYOGYSZERTAR

A nyitva-tartas és az Ggyeletes gyogyszertar feldl, kérjik, érdekl6djon kollégainktdl a szomszédos
Zsory Liget Camping & Resort**** recepciéjan.

HAJSZARITO
Igényelhetd kollégainknal.

HITELKARTYAK
Elfogadott hitelkartydk: Maestro, Mastercard, Visa. Melyekkel a Zséry Liget Camping & Resort****
recepcidjan tud fizetni.

FUTES
A szobai f(it6 berendezés kozpontilag vezérelt.

HUTES
Vendéghazunk szobai koziil, csak a legfels6 emeleten taldlhaté szobak rendelkeznek klima
berendezéssel.

INTERNET - WIFI
A vendéghaz egész teriiletén vezeték nélkili internet all téritésmentesen Vendégeink
rendelkezésére. Jelsz6: Vendeghaz44

KARBANTARTAS
Kérjlik, jelezze kollégdinknak, amennyiben szobajaban valamely berendezés nem mikodik vagy
javitasra szorul.

KEREKPARKOLCSONZES

Tavasztdl 6szig, térités ellenében van lehetdség kerékpar kolcsonzésre. A szomszédos Zséry Liget
Camping & Resort**** - ban, vagy a Balneo Hotel Zsori Thermal & Wellness-ben. Tovabbi
informacidért kérjik, forduljon a kollégdinkhoz.

,KEREM, NE ZAVARJANAK!”

Amennyiben nem szeretné, hogy nyugalmat megzavarjak, kérjik, hasznalja a szobaban elhelyezett
,Kérem, ne zavarjanak!” feliratu tablat. Kérjik, a tablat akassza ki a kilincsre. Ha késébb mégis
igénybe szeretné venni szolgaltatdsainkat, kérjiik forduljon kollégdinkhoz.



KESOI KIJELENTKEZES

10:00 6ra helyett kés6bbi kijelentkezést vehet igénybe felar ellenében, a késéi utazas id6pontja
15:00 ora. Erre vonatkozé igényét kérjik jelezze a Zsory Liget Camping & Resort****recepcids
kollégai felé. A késdGi kijelentkezést a foglaltsag fliggvényében tudjuk biztositani. Tovabbi
informacidért kérjiik, forduljon kollégdinkhoz.

KORAI ERKEZES

14:00 éra helyett, felar ellenében akdr hamarabb is elfoglalhatja szobajat az érkezés napjan. A korai
érkezés id6pontja 11:00 éra. A korai érkezést a foglaltsag fliggvényében tudjuk biztositani, el6zetes
egyeztetés utan. Tovabbi informacidért kérjuk, forduljon kollégdinkhoz.

KISALLAT

Vendéghazunk allatbarat, felar ellenében tudjuk fogadni hazi kedvenceiket. Az aktualis felarrdl, a
web oldalunkon tudnak tajékozdédni. Kérjik ,,Hazi kedvenc”-cel érkez6 Vendégeinket, hogy
kedvencik érkezésérél el6re tajékoztassak az értékesitd kollégakat. A Kedvenceik és Vendégeink
nyugalma érdekében kérjiik, hogy az allatot minden esetben megfelel6 dokumentaciéval és a
tartasukhoz sziikséges eszkézokkel (pl. nyakorv, péraz, allathordd) egyitt hozzak magukkal.
Amennyiben kedvencét egyediil hagyja a szobdban, kérjik helyezze ki a kilincsre az erre kiilon
bekészitett figyelmeztetd tablat. Az allatok szamara nem biztositunk ételt.

KULTERI FOZESI LEHETOGSEGEK

Vendéghazunk belsé udvaraban tobbféle kiltéri f6zési lehet&séget vehetnek igénybe vendégeink.
Tobbek kozott bogracsozasra, tarcsazasra és grillezésre is van lehetGség. Tovabbi informacidért
kérjik forduljon kollégainkhoz.

MINIHUTO
A szobaban taldlhatd minih(it6, melyet Vendégeink térités mentesen hasznalhatnak.

MOSAS
Vendéghazunk mosasi lehet&séget biztosit, az arra kijeldlt helyen. A moségép, vendégeink szamara
feldr ellenében hasznalhatd. A felar mértékérdl és egyéb informaciokrol a kollégdinknal érdeklédhet.

NEMDOHANYZO SZOBA
Vendégszobainkban a dohanyzas minden esetben TILOS! Dohanyozni, csak az arra kijel6lt helyeken
lehetséges! A szobdkban torténd dohdnyzas extra takaritasai koltséget von maga utan!

ORVOSI UGYELET

Egészségligyi panaszaval és varatlan rosszullét esetén kérjik, forduljon a szomszédos Zséry Liget
Camping & Resort**** recepcidjdhoz. Kollégdink készséggel tajékoztatjak a legkdzelebbi ligyelet,
gyogyszertar és korhaz elérhetségeirél. Valamint indokolt esetben mentét, vagy orvosi ligyeletet
hivnak.

PANASZ

Panaszaval, észrevételeivel kérjik, még itt tartdzkodasa alatt forduljon kollégdinkhoz, vagy jelezze az
a Zsory Liget Camping & Resort**** recepcidjan, hogy esetleges problémait minél gyorsabban
orvosolhassuk.



PARKOLO

Vendégeink részére parkolasi lehetGséget biztositunk. A parkoléhelyeket érkezési sorrendben, a
szabad helyek fliggvényében foglalhatjak el kedves Vendégeink. Parkoldink nem érizettek, az
esetleges karokért feleldsséget nem vallalunk.

PING-PONG ASZTAL
Vendégeink részére, a pingpongasztal van feldllitva, mely térités mentesen haszndalhato.

PROGRAMLEHETOSEGEK

A Vendéghaz kdzvetlen és tagabb kornyezetében szamos kulturalis, sport, gydgyaszati, gasztro és
szérakozdsi lehet6ség varja Vendégeinket. Az egyes programokrél tovabbi informacidért kérjuk,
forduljon a Zsdry Liget Camping & Resort**** recepcidjan dolgozd kollégakhoz. Prospektusokat a
Vendéghaz portdjan is talal.

RECEPCIO
Vendéghazunk nem rendelkezik sajat recepcioval, ezért kéréseivel, esetleges kérdéseivel, kérjik
forduljon a Vendéghaz dolgozdihoz. Vagy a Zséry Liget Camping & Resort**** recepcidjahoz.

REGGELI

A szobadr a biféreggelit nem tartalmazza. Igény esetén, el6zetes megrendelés utan, kilon
szolgdltatasként tudunk reggelit biztositani, melyet minden nap 7:00-tdl 10:00 6rdig fogyaszthat el.
Amennyiben a reggelin kiviil szeretne plusz étkezést is igényel, kérjlik forduljon kérésével a Zséry
Liget Camping & Resort**** recepciéjan dolgozé kollégakhoz. Valamint tajékozédhat az ,,EGYEB
ETKEZESI LEHETOSEGEK” ponton beliil.

SPECIALIS ETKEZES
Specidlis étkezésre vonatkozd kérésével kérjik egyeztesse kollégdinkkal, valamint a reggeli ideje alatt
kérje a reggeliztet6 kollégaink segitségét.

SZEF/SZOBASZEF
Ertékei és pénze taroldsara a szobaban ingyenesen szobaszéf all rendelkezésre. Probléma esetén
kérjik, forduljon kollégdinkhoz. A széfen kivil tarolt értéktargyakért nem vallalunk felel6sséget.

SZEPKARTYA
Elfogadott SZEP kartya tipusok: OTP, K&H, MKB. Melyekkel a Zséry Liget Camping & Resort****
recepcidjan tud fizetni.

SZOBAFOGLALAS

Kovetkezs foglalasat a Zséry Liget Camping & Resort**** recepcidjan, a +36 30/883-0157-as
telefonszamon, vagy a recepcio@zsoryligetcamping.eu e-mail cimen foglalhatja le. Valamint
kozvetlendl a sajat honlapunkon keresztiil is kérhet ajanlatot és foglalhatja le szallasat.
Honlap cime: https://www.zsoryligetcamping.hu

TAKARITAS

Bent lakd vendégeink szobait a tartdzkodas hosszatdl fliggéen, 6 éjszakanként takaritjak kollégaink.
Amennyiben napi takaritdst, vagy extra takaritast szeretne igényelni, kérjik forduljon a
kollégainkhoz, vagy jelezze igényét a Zsory Liget Camping & Resort**** recepcidjan. A napi


https://www.zsoryligetcamping.hu/

takaritast, vagy extra takaritast, felar ellenében tudjuk biztositani. Ezzel kapcsolatban kérjik
forduljon kollégainkhoz.

Abban az esetben, amikor a szoba takaritasat végz6 kollégdk a szoba kiilsé kilincsén a ,Ne zavarj! Do
not disturb” figyelmeztetd tablat latjak, akkor a szoba takaritdsat nem tudjak elvégezni. Ez esetben
levélben tajékoztatjak Onoket.

TAKARO
Kérésére plusz takarot biztositunk. Igényével forduljon bizalommal kollégainkhoz.

TAXI/TRANSZFER
Amennyiben taxira vagy reptéri transzferre van sziiksége, b6vebb felvildgositasért és az arakért
forduljon a Zsdry Liget Camping & Resort**** recepcios kollégaihoz.

TEA KONYHA

Vendégeink szamara, minden emeleten f6zési lehet6séggel és konyhai felszerelésekkel (f6z6lap,
mikrohullamu siit8, kenyérpiritd, vizforralo, hiitGszekrény, edények, evéeszkozok, étkészlet) ,Tea
konyha” all rendelkezésiikre. Az igénybevétele térités mentes.

TELEVizIO
A televizidt a tavirdnyitéval kapcsolhatja be. A csatorna valasztékot a televizid mellett talalja.

TOROLKOZGCSERE
A szobai torolkoz6t a tartdzkodds hosszatol fliggben, illetve 6 éjszakanként cseréljiik. Amennyiben
extra cserét szeretne igényleni, felar ellenében tudjuk azt biztositani.

VARRAS
Kérésre varrd készletet biztositunk vendégeink szamara. Igényével kérjiik forduljon kollégdinkhoz.

VASALO ES VASALOALLVANY
Kérésére vasalot és vasalddeszkat biztositunk. Igényével kérjik forduljon kollégainkhoz vagy a Zsory
Liget Camping & Resort**** recepcids kollégdihoz.

VENDEGSZAMITOGEP
A Zséry Liget Camping & Resort**** kozponti épliletében kihelyezett asztali szamitdgépet, valamint
nyomtatét, szallé vendégeink ingyenesen vehetik igénybe.



GUEST DIRECTORY

ENGLISH



DEAR GUEST,
Welcome to Zséry Liget Vendéghaz!

We would like to make sure you have all the necessary information about our Guesthouse with the
help of this directory and therefore you will have a pleasant stay.

The Management
Rates include the accomodation, the internet connection and general tax for 2 persons.

Tourism tax, that is 350 HUF / person / night, is not included and applies to all guests over 18 years
of age.

GENERAL INFORMATION

Guesthouse name: ZsOry Liget Vendéghaz

Address: H-3400, Mez6kovesd, Ostoros utca 1.
Website: https://www.zsorykemping.hu
E-mail: recepcio@zsoryligetcamping.eu
Facebook: Zsory Liget Vendéghaz

Telephone: +3630 883-0157

SAFETY & SECURITY

The Guesthouse was built according to Hungarian standards. For your safety and security please
obey the fire & emergency rules.

Smoking is only allowed in our designated smoking area.

When leaving your room, always keep your electric equimpments switched off (television, razor etc).
When the fire alarm goes off, leave the building immediately.

Fire route map is hanging on your bedroom door.

Always keep your room locked. When leaving the room, please close the window. Please use the in-
room safe for your valuables.

The Guesthouse does not take any responsibility for cash or other valuables left in the room.

EMERGENCY NUMBERS:
Ambulance: 104
Fire brigade: 105
Police: 107

General Emergency: 112



ACCESSIBLE ROOM

In accordance with the international agreements, Our Guesthouse provides category ,A” barrier-free
access facilities for our guests in wheelchair. Our restaurant and specially designed barrier-free
access room is also available. If you would like to book this room type, inform Our colleague at the
Zsory Liget Camping & Resort**** reception.

BABY EQUIPEMENTS
Our Guesthouse is family friendly. We can provide table-mounted / high chairs, baby beds and baby
tubs. Ask a maiden or a collague for it. Free of charge.

BUS PARK
Our Guesthouse provides parking possibilities for buses at Zséry Liget Camping & Resort**** area.

BREAKFAST

If Your room price not includes breakfast but you wish to have one, please inform the reception until
22:00 of the previous night at the latest. It is served from 07:00 AM until 10:00 AM every day. If You
wish to have additional meals please let us know at Zséry Liget Camping & Resort**** reception. For
special meals see further information down below.

CLEANING

Our collegues clean the guest’s rooms based on the reservation (or roughly every 6th. day). If you
would need additional cleaning, (which has an extra fee) please contact the reception. In this case if
we find a ,,Do not disturb!” sign on the door handle than we can not serv the cleaning service. In this
case guest will be informed by letter.

CHECK-IN
Check-in is at Zséry Liget Camping & Resort**** Reception from 14:00 P.M.

CHECK OUT
Check out time is at 10:00 A.M. Please leave your room key at Zsory Liget Camping & Resort****
reception after check out.

COMPLAINTS
If you have any comments or complaints, please contact Zséry Liget Camping & Resort**** reception
during your stay to resolve any problem as soon as possible.

COOLING
Only the uppermost floor rooms have A/C.

CREDIT CARDS
Accepted credit cards: Maestro, Mastercard, Visa.

»,DO NOT DISTURB”
Your DND card is hanging on your door handle. Please hang it on your door on the outside if you
would like to rest, so our staff will be aware of your request.

E-CAR CHARGING
The charging station for e-cars is at Zsdry Liget Camping & Resort**** which has an additional fee.
Please ask for more information at the reception.



EARLY CHECK-IN
Instead of 14:00 P.M. you can check-in earlier (11:00 A.M.) based on the saturation of the Resort.
Please inform our staff about your request of early check-in. The early check-in has an additional fee.

EXTRA BED
In case you need and extra bed, please contact our colleagues.

GUEST COMPUTER
A computer and a printer are avalaible and can be used free of charge by the guests.

HEATING
The room temperature is based on the central heating. No option to manually set it.

HAIRDRYER
Please contact Zséry Liget Camping & Resort**** reception for a hairdryer.

INTERNET — WIFI
The WI-Fl is available accross the Guesthouse which can be used free of charge by the guests.
(Password: Vendeghaz44)

IRON AND IRON STATION
If required we can provide iron and ironing-board. Please contact our colleagues.

KITCHENETTE
We provide kitchenettes on every levels which includes heating pad, microwave oven, refrigerator,
toaster, electric kettle, par stock of cutlery and crockery. Free of charge.

LATE CHECK-OUT
Instead of 10:00 AM, you can CHECK-OUT later. Please inform the Zséry Liget Camping & Resort****
receptionist about your request of late check-out. The late check out has an additional fee.

LAUNDRY
Our Guesthouse has designated laundry area. Washing machines are available at an additional cost.

LOST AND FOUND
Lost and found items are stored at Zséry Liget Camping & Resort**** reception.

MAINTENANCE
For further assistance please contact our colleagues.

MEDICAL SERVICES — DOCTOR

In case of any illness or emergency, please call Zséry Liget Camping & Resort**** Reception. Our
colleagues are ready to inform you about the nearest medical services, doctor on duty, pharmacy
and hospital contacts and adresses. They can also call an ambulance or doctor if its needed.

MINI FRIDGE
Mini fridges are placed in every room, free of charge



NON SMOKING ROOM

Smoking is prohibited in every guest room. Smoking is only allowed in the designated areas! In case
of smoking in the room, extra cleaning cost will be charged to your account!

OTHER CULINARY OPTIONS

Guests have the option to have breakfast, dinner or both at Balneo Hotel Zsori Thermal &
Wellness**** or at Zsory Liget Camping & Resort****, Moreoever there are other restaurants at the
holiday resort with unique culinary experience. The absolute favourite is the R6zsa Restaurant which
is 5-10 minutes walk from the Guesthouse. Ask for reservation or more information at Zséry Liget
Camping & Resort**** reception or at Balneo Hotel Zsori Thermal & Wellness****

PACKAGE STORAGE

We ensure the safe storage of your luggage on request. For more information please, contact the
reception

PHARMACY

Please inquire at Zséry Liget Camping & Resort**** reception about pharmacy on duty and opening
time.

PETS

Our Guesthouse is pet-friendly. Guests arriving with their pets are kindly requested to inform the
reception in advance. Please bring your pet with the appropriate documentation and tools (such as a
collar and leash) for your stay. If you leave your pet alone in the room, please place the warning sign
on the door handle. Also, please note that you are not allowed to bring your pets to the Restaurant
and to the Wellness area. We do not provide food for animals

PARKING
Our dear guests can reserve the parking spaces in the order of arrival, depending on the available
spaces. Our car parks are not guarded, we do not take any responsibility for any damages.

PHOTOCOPY
Please ask for assistance at the reception.

PROGRAMS

A wide range of selection of programs such as sport, cultural, medical, gastro and entertainment
facilities are available nearby the holiday resort. For further information, please contact Zséry Liget
Camping & Resort**** Reception.

RECEPTION

Our Guesthouse does not have it’s own reception therefore if you require help, or you seek more
information please contact Zsory Liget Camping & Resort**** reception.

RENT A BIKE

Bike rental is available from spring to autumn for an extra cost. For more information, please contact
Zsory Liget Camping & Resort**** reception



ROOM RESERVATION

To book your next reservation choose from the following options. Contact Zséry Liget Camping &
Resort**** reception VIA e-mail (recepcio@zsoryligetcamping.eu) or by calling: +36308830157. You
can also book Your accommodation directly through Our own website.

ROOM SAFE

All bedrooms are equipped with a room safe, located in the wardrobe. We do not take any
responsibility for any items left outside the safe. In case of any difficulties while using, please call the
Reception.

SPECIAL DIET
If you have a request for a special meal, please consult with Zséry Liget Camping & Resort****
reception and ask for help from Our colleagues during the meals.

,,SZEP” CARDS
Accepted , SZEP” cards: OTP, K&H, MKB.

SEWING
If required we can provide sewing kits to Our guests for free of charge. If sewing services are required
please contact the reception.

TABLE TENNIS
Table tennis is placed for Our guests, free of charge.

TAXI/TRANSFER
If You require taxi or airport transfer, contact our colleagues for more information.

TELEVISION
Television can be switched on/off with the remote controller. List of channels can be found next to
the television. It can be used as a radio also.

UMBRELLA
Umbrella can be borrowed at Zséry Liget Camping & Resort**** reception free of charge.

TOWEL

Towels are changed based on the reservation (or roughly every 6th day). If required extra change is
availaible for additional fee. Contact Zséry Liget Camping & Resort**** reception for more
information.
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